
KUNDENBERATER (M/W/D) INTERESSENTENMANAGEMENT  

 
Die SECURVITA Krankenkasse ist eine gesetzliche Krankenkasse. Wir bieten Versicherten innovative 
Lösungen und setzen uns besonders für seriöse Naturheilverfahren ein. Mehr als 230.000 Versicherte 
vertrauen uns bereits. Die SECURVITA ist „Deutschlands beste Krankenkasse“ in der Gesamtwertung der 
Euro-Vergleichstests für die Jahre 2014 - 2018. 
 

Engagieren Sie sich in Vollzeit in unserem wachsenden Team mit rund 380 Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeitern. Die Stelle ist vorerst für zwei Jahre befristet und teilzeitgeeignet. 
 
Ihr Aufgaben- und Verantwortungsbereich 
Sie sind verantwortlich für die Neukundengewinnung und führen Gespräche zur Qualitätssicherung. Sie 
beraten Interessenten bei allgemeinen Fragestellungen zum Krankenkassenwechsel sowie in 
Fragestellungen zu Leistungen, Versicherungen und Beiträgen. Außerdem nehmen Sie regelmäßig an 
Vertriebsaktionen teil. 
 
Ihre Fähigkeiten und Ihr Persönlichkeitsprofil  

 Begeisterung für die Akquisition von neuen Mitgliedern   
 Rhetorisches und vertriebliches Geschick       
 Selbständigkeit und Eigenverantwortung   
 Starkes Einfühlungsvermögen 
 Zielorientiert, zuverlässig und verbindlich   

 

Was Sie bei uns erwartet 

Bei uns arbeiten Sie selbstständig und eigenverantwortlich in einem vielfältigen Aufgabenbereich. Sie 

profitieren von kurzen Entscheidungswegen und flachen Hierarchien. In unserem motivierten Team erleben 

Sie ein angenehmes Betriebsklima. Wir bieten Ihnen berufliche Perspektiven und honorieren Ihr 

Engagement mit attraktiven Sozialleistungen und einer der Verantwortung angemessenen Vergütung. 

 

Sind Sie interessiert?  

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung, inklusive Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer 

Gehaltsvorstellung, unter: personalressort@securvita-bkk.de. Für Fragen steht Ihnen Frau Peters unter der 

Telefonnummer: 040 / 3347-8440 zur Verfügung. 
 

SECURVITA Krankenkasse – Personalressort                                                                                                        

Lübeckertordamm 1-3 – 20099 Hamburg 


