Werden Sie Teil eines starken Teams! Mit mehr als 680.000 zufriedenen Kunden ist die BAHN-BKK einer der
groRten betrieblichen Krankenversicherer Deutschlands. Als gedéffnete, gesetzliche Krankenkasse mit Praventi-
onsschwerpunkt verstehen wir uns als kompetente, verlassliche und innovative Gesundheitspartnerin fur unsere
Kunden.

Fur unsere Regionalgeschéaftsstelle Mitte-Ost suchen wir zum 01. Juli 2019:

Kundenbetreuer Zahngesundheit (m/w/d)

¢

Cottbus

Das erwartet Sie

Umfassende Beratung

Auf dem Gebiet der Zahngesundheit stehen Sie
den Versicherten als Ansprechpartner/in zur Verfu-
gung. Insbesondere bei Fragen zu zahnarztlichen
Behandlungen und Abrechnungen geben Sie indi-
viduelle fachliche Auskunfte.

Verantwortung tbernehmen

Eingehende Antrdge und Abrechnungen der Kun-
den und Leistungserbringer im Bereich zahnérztli-
che und kieferorthopédische Behandlungen bear-
beiten Sie eigenstandig. Hierbei beriicksichtigen
Sie ein effektives Leistungs- und Kostenmanage-
ment.

Kommunikation und Kooperation

Bei der Bearbeitung von Widerspriichen und medi-
zinischen Gutachten sowie bei der Geltendma-
chung von Ersatzanspriichen wirken Sie in Zu-
sammenarbeit mit internen und externen Stellen
unterstitzend mit.

unbefristet

©

Vollzeit/Teilzeit

Das bringen Sie mit

Ilhre Erfahrungen

Sie verflgen uber eine Ausbildung zum/zur zahn-
medizinischen Fachangestellten oder eine ver-
gleichbare Ausbildung. Winschenswert wére eine
Weiterbildung zum/zur zahnmedizinischen Verwal-
tungsassistenten/-assistentin.

Ihr Know-how

Ihre Kenntnisse im Leistungsrecht der Sozialversi-
cherung, insbesondere im Bereich Zahngesund-
heit, sind sehr gut. In der Anwendung von MS-
Office sind Sie sicher und bringen Offenheit zum
Erlernen von krankenkassenspezifischer Software
mit.

lhre Personlichkeit

Kunden- und Serviceorientierung ist fir Sie selbst-
versténdlich. Darliber hinaus arbeiten Sie zielorien-
tiert und kooperativ im Team. Kostengesichtspunk-
te verlieren Sie nicht aus den Augen.



lhre Konditionen:

Neben der Vergiitung nach unserem Haustarifvertrag bieten wir lhnen eine abwechslungsreiche Aufgabe in ei-
nem interessanten und fiir uns bedeutsamen Tatigkeitsfeld. Ein flexibles Arbeitszeitmodell ermdglicht Ihnen eine
individuelle Gestaltung lhrer Arbeitszeit. Als gesetzliche Krankenkasse liegt uns die Gesundheit unserer Mitarbei-
ter/innen besonders am Herzen. Daher erwartet Sie ein umfangreiches Angebot im Rahmen des betrieblichen
Gesundheitsmanagements.

Wir freuen uns auf |hre Bewerbung Uiber unser Karriereportal>>

Fur fachliche Fragen steht Ihnen Marco Schmilk als Ansprechpartner gerne zur Verfiigung.
Qs 0355 4859 400

Fragen zu den Rahmenbedingungen lhres Arbeitsverhaltnisses und zum Bewerbungsverfahren kénnen Sie gerne
an Rita Hosel richten.

Qs 0355 4859 130


https://jobs.bahn-bkk.de/dbv3/apply.jsp?id=C29

