Mit 150.000 Versicherten- und Arbeitgeberkunden sowie rund 250 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern z&hlt die
Heimat Krankenkasse zu den grofRten Betriebskrankenkassen in Ostwestfalen-Lippe. Wir setzen uns téglich mit
viel Herzblut und fundiertem Fachwissen fir unsere Kunden ein und erreichen auf diese Weise eine exzellente
Versorgung unserer Versicherten.

Mit viel Freundlichkeit, Offenheit und Wertschatzung engagieren wir uns fiir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Neben einem ausgesprochen guten Betriebsklima erwartet Sie bei der Heimat Krankenkasse eine attraktive Ver-
gltung, flexible Arbeitszeiten sowie weitere gro3zligige Sozialleistungen.

Mitarbeiter (m/w/d) im Team Arztliche Leistungen und Hilfsmittel
Standort Bielefeld
Befristet bis 31.05.2021

Ihr Aufgabengebiet: Das bringen Sie mit:

» Optimale Betreuung unserer Kunden zu Fragen » Ausbildung zum _
rund um die &rztliche Behandlung und Sozialversicherungsfachangestellten oder eine
Hilfsmittelversorgung kaufmannische Ausbildung im Gesundheitswesen

» Steuerung der Falle in diesem Leistungsbereich » Mind. 3jahrige Berufserfahrung im Sanitatshaus
sowie die damit verbundene Kommunikation mit oder im Hilfsmittelmanagement einer Krankenkasse
unseren Kl;nden_, Leistungserblr(ingern .SOhWie dem » Kenntnisse in der Arzneimittelversorgung, der
Medizinischen Dienst der Krankenversicherung Abrechnung vertragsarztlicher Leistungen sowie

» Schnelle und zuverlassige Bearbeitung von medizinische Grundkenntnisse sind wiinschenswert
Kostenibernahmeantragen im Bereich der b Teamfihigkeit, ausgepragte

Hilfsmittel, arztlichen Versorgung und Kommunikationsfahigkeit und hohes Engagement
aulRervertraglichen Behandlungsmethoden

> Ausgepragte Kundenorientierun
P Sicherer Umgang mit Anfragen und Antragen zur geprag g

Kosteniibernahme von alternativen >  Gute MS-Office-Kenntnisse (Word, Excel)
Behandlungsmethoden (z.B. Akupunktur,
Homadopathie), individuellen
Gesundheitsleistungen sowie der
Arzneimittelversorgung

> ISKV_21c Kenntnisse und ZHP Kenntnisse sind
winschenswert

Bewerben Sie sich jetzt!

Ihre aussagekraftige und qualifizierte Bewerbung mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellungen erwarten wir
per E-Mail oder Post an bewerbung@heimat-krankenkasse.de | Herforder Stral3e 23, 33602 Bielefeld

@ Ihre Ansprechpartnerin:

Maren Konoplev
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