
Ihre Aufgaben:
� Fachberatung der Organisationseinheiten zu den eingesetzten 

Software-Produkten

� Annehmen, Bearbeiten und Weiterleiten von Fehlermeldungen 

in Zusammenarbeit mit dem Serviceprovider

� Durchführen von internen Softwareschulungen

� Implementierung von Fachverfahren und Softwareprodukten

� Prüfen von Datenbeständen und Pflegen von Organisationseinstellungen

� Betreuen der Schnittstellen zum oder aus den Fachverfahren (Change-

Management) und Pflege der Customizing-Parameter

� Betreuen von Testverfahren und Sichern der Testergebnisse

� Optimieren von Arbeitsschritten mit DMS- und OMS-Systemen

Ihr Anforderungsprofil:
� Ausbildung zum Sozialversicherungsfachangestellten (m/w/d) oder 

relevante Berufserfahrung im Bereich der GKV

� Grundkenntnisse im Projektmanagement sowie in der Ablageorganisation

� analytisches, planerisches und unternehmerisches Denken und Handeln

� hohes Maß an Servicebereitschaft und Beratungskompetenz

� ausgeprägte Eigenkontrolle und Termintreue, Organisationstalent

� Sicherheit im Umgang mit dem PC und Standardsoftware

� systematische, ergebnis- und teamorientierte Arbeitsweise

Wir bieten Ihnen:
� eine anspruchsvolle und interessante Aufgabe 

mit angenehmer Arbeitsatmosphäre

� flexible Arbeitszeitgestaltung

� individuelle Entwicklungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten 

� eine leistungsorientierte Vergütung entsprechend des IKK-Tarifvertrages

Sie sind interessiert?
Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung bis 06.03.2020

unter Angabe Ihres Eintrittstermins sowie Ihrer Gehaltsvorstellungen und des 

Referenzcodes 2002-05. Schwerbehinderte Bewerber (m/w/d) werden bei 

gleicher Eignung besonders berücksichtigt. Die Stelle ist teilzeitgeeignet.

IKK gesund plus

Personalentwicklung

39092 Magdeburg

Ihre Ansprechpartnerin:

Frau Heidi Ahrens

� 0391/2806-6215

� Heidi.Ahrens@ikk-gesundplus.de

Kommen Sie in unser Team!
Die IKK gesund plus ist ein leistungsfähiges und modernes Unternehmen der Gesetzlichen Krankenversicherung (GKV). 

Wir sind die Krankenkasse mit mehr Leistung und mehr Service. Von diesem Angebot profitieren mehr als 455.000 

Versicherte und 72.000 Arbeitgeber. Und täglich werden es mehr!

In Magdeburg suchen wir in der Stabsstelle Digitale Transformation eine engagierte und begeisterungsfähige 

Persönlichkeit als

Fachberater (m/w/d) Dokumentenmanagement


