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Sozialversicherungsfachangestellter (m/w/d) mit Schwerpunkt
Pflege
Standort: München, Erlangen, Berlin, Mülheim, Karlsruhe, Mannheim oder Heidenheim

Wir sind die größte Betriebskrankenkasse Deutschlands, versichern aktuell mehr als 1 Million Menschen und sind weiterhin auf
Wachstumskurs! Um unseren Erfolg kontinuierlich fortzusetzen, suchen wir zur Erweiterung unseres Fachberaterteams Dich,
einen Sozial ​versicherungs ​fach ​angestellten (m/w/d) mit Schwerpunkt Pflege.
Komm zu einem der besten Arbeitgeber Deutschlands (ausgezeichnet mit dem Great Place to Work Award 2021) und sei die
ideale Verstärkung für unseren Standort München, Erlangen, Berlin, Mülheim, Karlsruhe, Mannheim oder Heidenheim.

Deine Aufgaben
In dieser verantwortungsvollen Rolle bist Du für die umfassende Bearbeitung sämtlicher Leistungs ​anträge der Pflege ​‐
versicherung zuständig
Du bist erster Ansprechpartner (m/w/d) für unsere Kunden und deren Angehörigen und berätst diese individuell zu allen
relevanten Themen und Frage ​stellungen
Kümmere Dich um die Vor- und Nachbereitung aller wichtiger Unterlagen und Bescheinigungen und stelle die kontinu ​ier ​‐
liche Pflege von relevanten Daten und Dokumenten sicher
Als Sparringspartner (m/w/d) für unser Sales-Team unterstützt Du uns bei der Gewinnung neuer Mitglieder, um stetig und
gemeinsam besser zu werden

Dein Profil
Du hast eine abgeschlossene Ausbildung zum Sozialversicherungs ​fach ​angestellten (m/w/d) und verfügst über
einschlägige Erfahrung in den Leistungs ​themen der Pflege ​versicherung
Es fällt dir leicht, Kundenbedürfnisse zu verstehen und pragmatisch die beste Lösung zu identifizieren
Du verfügst über hervorragende Kommunikations ​fähigkeiten und über ​zeugst mit Deiner empathischen Art
Mit Deiner Eigeninitiative und Deinem Verantwortungs ​bewusstsein unterstützt Du das Team und unsere Kunden optimal

Was wir bieten
Eine sinn ​stiftende Tätigkeit mit echtem Mehrwert für die Gesellschaft in einem krisensicheren Umfeld
Ein tolles Team, das Lust hat, unsere Kunden gemeinsam mit Dir glücklich zu machen
Flexible Arbeitszeitmodelle (mobiles Arbeiten, Gleitzeit, Sabbaticals, Jobsharing)
Bezahlung nach Tarif, inklusive Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie umfangreiche Zusatz- und Sozial ​leistungen
30 Urlaubstage pro Jahr, für eine optimale Work-Life-Balance

Seit über 100 Jahren sichern wir als starke Solidargemeinschaft Menschen finanziell ab. Dafür werden wir immer wieder
ausgezeichnet – von Experten, unseren Kunden und unseren Mitarbeitern: als einer der besten Arbeitgeber Deutschlands*.
Komm auf unsere Seite und werde einer von 1.800 SBK-Mitarbeitern.

Wir freuen uns auf Dich!
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