Audi BKK

Zeit fur

Wachstum.
Zeit fur die Audi BKK.

Wir suchen zum nachstmdglichen Zeitpunkt einen Teamleiter (m/w/div) fiir die Abteilung Privatkunden am Standort Miinchen.

Wir geben fiir unsere Versicherten taglich das Beste. Service, Leistungen und pramierte Angebote. Das sind die Griinde, warum sich immer mehr Menschen in
Deutschland fir die Audi BKK entscheiden. Unser motiviertes Team ist dafiir der Schlissel zum Erfolg. Wollen Sie auch dazugehéren? Dann bewerben Sie sich jetzt!

Ilhre Aufgaben:

> Leitung, Fiihrung, Organisation und Betreuung Ihres Teams

> RegelmaRiges Analysieren und Optimieren der Arbeitsprozesse und Ablauforganisation

> Sicherstellen eines reibungslosen Informationsflusses innerhalb des Teams und zu anderen Fachbereichen

> Vorhandenes Fachwissen und unterstiitzende Mitarbeit in den Themengebieten der Freiwilligen Versicherung, obligatorischen Anschlussversicherung sowie
Nichtversicherte, Krankenversicherung der Rentner, Studenten und Praktikanten als auch Leistungsbezieher nach dem SGB Il und IlI

> Unterstiitzung der lhnen zugeordneten Mitarbeitenden bei der Losung komplexer Sachverhalte und Widerspriiche

> Sicherstellung der Kundenzufriedenheit durch Umsetzung der Qualitats- und Servicestandards

> Vorbereitung und Durchfiihrung der Leistungsbeurteilung der Ihnen zugeordneten Mitarbeitenden

lhre Qualifikationen:

> Sozialversicherungsfachangestellter (m/w/div) mit abgeschlossener Fortbildung zum Krankenkassenfachwirt (m/w/div) oder vergleichbare Qualifikation
> idealerweise Fortbildung zum Krankenkassenbetriebswirt (m/w/div)

> Umfassende Kenntnisse im Sozialversicherungsrecht (Schwerpunkt allgemeine Krankenversicherung)

> Teamfahigkeit

> motivierende Mitarbeiterfiihrung

> selbststandige Arbeitsweise und Durchsetzungsvermégen

> Verantwortungsbewusstsein und Uberzeugungsfahigkeit

> Sehr gute MS-Office-Kenntnisse, sehr gute 21cIng Kenntnisse

Wir bieten:

Die Audi BKK bietet Ihnen eine interessante, vielseitige und anspruchsvolle Tatigkeit mit hoher Eigenverantwortung. In einer vertrauensvollen Atmosphére kénnen Sie
sich durch tatigkeitsbezogene Schulungen und Fortbildungen laufend weiterbilden. Gemeinsam mit der tariflichen Vergiitung (Tarifvertrag der Metall- und
Elektroindustrie) mit zahlreichen Sozialleistungen erlauben flexible Gleitzeitregelungen die Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

Grundsétzlich sind alle Stellen bei der Audi BKK teilzeitfahig. Die Audi BKK lebt die Gleichstellung der Geschlechter und ist deshalb insbesondere an der Bewerbung ifizierter Frauen i iert. Glei itig begriiBen wir Bewerbungen qualifizierter
schwerbehinderter Menschen.

Haben wir lhr
Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung. Nutzen Sie dazu unser Bewerbungsformular unter "Jetzt bewerben".
Ansprechpartner fiir Fragen:

Christina Meier

Tel. 0841 887-413

www.audibkk.de



