
Senior Business Analyst (m/w/d) Prozessoptimierung und -
digitalisierung
Standort: München

„Was zählt für Dich?“ Das fragen wir uns bei der SBK (Siemens-Betriebskrankenkasse) täglich – sowohl im
vertrauensvollen Kundendialog als auch intern im wertschätzenden Miteinander. Gemeinsam beschreiten wir
mutig neue Wege, um die Gesundheitsversorgung aktiv mitzugestalten. Dabei zählen wir auf die Kompetenzen
jedes Einzelnen. Durch den Austausch auf Augenhöhe �nden wir für unsere Kund*innen die besten Lösungen.
Genauso unterstützen wir als größte Betriebskrankenkasse Deutschlands unsere knapp 2.000 Mitarbeitenden, ihre
persönlichen Ziele zu erreichen und mit uns zu wachsen. In einem sinnstiftenden Umfeld zu arbeiten klingt gut?
 
Deine Aufgaben

 
Dein Pro�l

 
Deine Bene�ts

 
Weitere Infos zu unseren Bene�ts �ndest Du hier.
 
Seit über 100 Jahren engagiert sich die SBK mit Herz und Tatkraft für die Anliegen der Menschen rund um ihre
Gesundheit und setzt sich für die Interessen der Versicherten ein. Wir freuen uns, dass wir kontinuierlich auf
Wachstumskurs sind und suchen nach Mitarbeitenden, die mit uns die Zukunft gestalten. Hört sich gut an? Jetzt
klicken und bewerben.
 

Kontakt
Susanne Rüdiger
HR Business Partner
+49 (89) 62700-595
recruiting@sbk.org

Du analysierst komplexe Prozesse und Anforderungen der Fachbereiche. Dabei unterstützt Du bei der
Aufnahme der Ist-Prozesse, der Entwicklung der Soll-Prozesse sowie der Schärfung von Anforderungen

■

Komplexe Anforderungen brichst Du in sinnvolle Teilpakete herunter und fungierst als Schnittstelle zu den
IT-Entwicklungsteams, indem Du die Teilpakete beim richtigen Adressaten einsteuerst und Rückfragen zu
Anforderungen klärst

■

Du stellst eine aufeinander abgestimmte technische Lösungskonzeption durch die einzelnen IT-
Entwicklungsteams sicher. Dabei identi�zierst und adressierst Du Abhängigkeiten oder offene Punkte
zwischen den Teams und treibst deren Klärung voran

■

Du gewährleistest insbesondere bei komplexen, systemübergreifende Anforderungen mit mehreren
beteiligten Umsetzungsteams einen übergreifenden E2E-Blick auf die Anforderung(en)

■

Im Austausch mit Deinem Linienteam treibst Du die Weiterentwicklung der Business-Analyse sowie deren
Einbindung in IT-Prozesse und Projekte voran

■

Erfolgreich abgeschlossenes Studium in den Bereichen BWL oder (Wirtschafts-) Informatik. Andere
Abschlüsse und Fachrichtungen sind bei einschlägiger Berufserfahrung ebenfalls herzlich Willkommen

■

Mehrjährige Berufserfahrung im IT-Anforderungs- sowie IT-Projektmanagement in einem Multi-Stakeholder
Umfeld

■

Ausgeprägte Kenntnisse und Erfahrungen in der Aufnahme, Analyse und Aufbereitung von
Anforderungen für interne und / oder externe IT-Entwicklungspartner sowie in der Konzeption und
Umsetzung digitaler Lösungen

■

Fähigkeit, Themen aus den Blickwinkeln verschiedener Stakeholder zu bewerten und zur Entscheidung zu
treiben

■

Attraktive Konditionen und Rahmenbedingungen: Bezahlung nach Tarif der bayerischen Metall- und
Elektroindustrie, 38-Stunden-Woche und 30 Urlaubstage pro Jahr (bei Vollzeit)

■

Flexibilität für eine optimale Work-Life-Balance: Mobiles Arbeiten und Arbeiten aus dem europäischen
Ausland nach Absprache, Gleitzeit (bis zu 24 Tage pro Jahr), Möglichkeit für Sabbaticals und Job-Sharing

■

Lernen und Entwicklung: Wir verstehen lebenslanges Lernen als festen Bestandteil unserer
Unternehmenskultur durch z.B. ein eigenes Learning-Management-System und zahlreiche individuelle
Möglichkeiten zur Weiterbildung

■

Top Gesundheitsmanagement: Wir bieten unseren Mitarbeitenden zahlreiche Angebote zum Erhalt und zur
Förderung der Gesundheit

■

Nachhaltigkeit: Unser Ziel ist es bis 2030 klimaneutral zu sein und fördern daher z.B. klimafreundliche
Mobilität mit dem Deutschland-Ticket als Job-Ticket

■

Umfangreiche Zusatz- und Sozialleistungen: betriebliche Altersvorsorge, vermögenswirksame Leistungen
uvm.

■

Jetzt bewerben

https://www.sbk.org/
https://www.sbk.org/
https://www.sbk.org/karriere/sbk-als-arbeitgeberin/benefits/
mailto:recruiting@sbk.org
https://sbk.csod.com/ux/ats/careersite/1/requisition/871/application?c=sbk&jobboardid=0#1

