BKK Diakonit-:'ms

Krankenkasse fiir soziale Berufe

B

Wir suchen Sie zum nachstmaglichen Zeitpunkt als
Sachbearbeiter / Kundenberater im Bereich
Beitrage und Versicherungen

(m/w/d)

Mit einer Ausbildung zum Sozialversicherungsfachangestellten (m/w/d),
Kaufmann im Gesundheitswesen (m/w/d) oder einer vergleichbaren Ausbildung
beraten Sie unsere Kunden.

lhr Profil

o Sie verfligen Uber eine erfolgreich
abgeschlossene kaufmannische
Ausbildung (z. B.

Sozialversicherungsfachangestellter

(m/w/d), Kaufmann im
Gesundheitswesen (m/w/d) oder
eine vergleichbare Ausbildung)

e Sie haben Freude daran, unsere
Kunden rund um die Themen
Beitrage und Versicherungsrecht
zu beraten

e Zuverlassigkeit und Loyalitat zahlen
zu lhren personlichen Starken

e Sie haben SpaR an Teamarbeit und
punkten durch eine
eigenverantwortliche Arbeitsweise
und Flexibilitat

e Sie verflgen Uber sehr gute
Kenntnisse in den géngigen MS
Office-Anwendungen

lhre Aufgabenschwerpunkte

e Sie beraten in einem motivierten

und leistungsstarken Team unsere
Kunden und Vertragspartner in
samtlichen Fragen zum Beitrags-
und Versicherungsrecht (z. B. zu
den Themen Familienversicherung,
Neukunden, Krankenversicherung
der Rentner etc.)

Sie beantworten kundenindividuelle
Anfragen Uber die verschiedensten
Kommunikationskanale

Sie bearbeiten umfassend
Sachverhalte/Antrage zu
versicherungsrechtlichen
Fragestellungen

Sie arbeiten qualitats- und
serviceorientiert und tragen so zu
einer hohen Kundenzufriedenheit
bei

Bei Interesse an dieser Position freuen wir uns bis zum 05.01.2025 auf lhre
aussagekraftige Online-Bewerbung ausschlieBlich Gber unsere Homepage unter
Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und Ihres frihestmoglichen Eintrittsdatums.

Datenschutzrechtliche Hinweise zur Verarbeitung Ihrer Daten finden Sie unter:

www.bkk-diakonie.de/karriere

Fir Fragen steht Ihnen Klaudia Kroll gerne telefoni

Wir sind ein modernes
Dienstleistungsunternehmen der

Gesetzlichen Krankenversicherung
im Raum von Kirche, Diakonie und
Caritas.

Ausgezeichneter Service und
kundengerechte Angebote
garantieren unser stetiges

'd Wachstum.

www.bkk-diakonie.de

© @

Vollzeit Bielefeld

Es erwartet Sie

e modernes IT-Equipment und ein
gut ausgestatteter Arbeitsplatz

e ein leistungsgerechtes attraktives
Gehalt inkl. Weihnachts- und
Urlaubsgeld sowie eine attraktive
arbeitgeberfinanzierte
Altersvorsorge und
vermdgenswirksame Leistungen

e ein motiviertes Team sowie ein
angenehmes Betriebsklima

o flexibel geregelte Arbeitszeiten mit
Méoglichkeiten zum Mobile Working

e Zeitwertkonten zur flexiblen
Gestaltung der Lebensarbeitszeit

e eine weiterbildungsorientierte
Umgebung

e ein zukunftsweisender Arbeitsplatz

e attraktive
Mitarbeitervergtinstigungen tber
Corporate Benefits (z. B. moderne
Bikeleasing-Modelle)

e gesundheitsfordernde
Arbeitsbedingungen

BKK Diakonie
Konigsweg 8 | 33617 Bielefeld

Tel. 0521 329 876 150

Bewerbungen geeigneter schwerbehinderter und ihnen gleichgestellter behinderter Menschen sind ausdricklich erwinscht.

www.bkk-diakonie.de
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