
AGENDA
AMMERSEE COMMUNICATION DAYS 2020

17. JUNI 2020 – SMART DIGITAL DURCHSTARTEN 
UHRZEIT  TITEL SPRECHER 
10:00  –  10:30 Get together  

10:30  –  10:45 Begrüßung und Einleitung Thomas Schneider, Geschäftsführer inovoo GmbH 
     Jochen Endreß, Bereichsleiter Vertrieb Wilken Software Group

10:45  –  11:15 Digitalisierung gestartet, und dann? Was treibt den Erfolg automatisierter Thomas Schneider, Geschäftsführer inovoo GmbH 
    Prozesse voran? Jochen Endreß, Bereichsleiter Vertrieb Wilken Software Group

11:15  –  12:30 EXPERTEN-WORKSHOPS I 

   A Die Ablösung von Papier?  Thomas Binder, Geschäftsführer AAA Auctor Actor Advisor GmbH
    Wie End-to-End-Prozesse vollständig automatisiert werden können Thomas Schneider, Geschäftsführer inovoo GmbH

   B Digital, aber sicher - IT-Sicherheit als Schlüssel zur innovativen Kommunikation Reiner Kerschenlohr, CIO Audi BKK
     Frank Schlottke, Geschäftsführer Applied Security GmbH
     Marc Drögsler, CTO inovoo GmbH

   C Herausforderungen rund um heterogene Kommunikationskanäle meistern -  Dr. Stefan Buschner, Director Solutions Governikus GmbH & Co. KG
    schnell, sicher und intelligent digitalisieren Wiglef Rehm, Projektkoordinator inovoo GmbH

12:30  –  13:30 Mittagessen mit Networking

13:30  –  15:00 EXPERTEN-WORKSHOPS II 

   A XRechnung in P/5W leicht gemacht.   Thomas Bulang, Projektleiter Wilken Software Group
    Von Rechnungseingang bis Rechnungsausgang digital. Jochen Endreß, Bereichsleiter Vertrieb Wilken Software Group

   B Wie Sie mehr aus Ihrer App machen - Relevanz, Design (UI/UX) und Mehrwert Tilman Seidel, Geschäftsführer Agentur Seidel GmbH 
     Henrik Salzgeber, Geschäftsführer Agentur moog GmbH

   C Neuheiten und Anwendungsmöglichkeiten von NOVO CxP -  Thorsten Meudt, CMO Compart AG
    die richtigen Werkzeuge für Input und RPA Hans-Jürgen Sadlo, Leiter Professional Services inovoo GmbH
     Michael Vogt, Entwicklung Software inovoo GmbH

15:00  –  15:30 Kaffeepause mit Networking

15:30  –  17:00 EXPERTEN-WORKSHOPS III 

   A Wir vernetzen Branchen – SmartCity wird Wirklichkeit dank cleverer  Daniel Paulmaier, Geschäftsführer KIK-S GmbH
    System-Integration Hans-Jürgen Sadlo, Leiter Professional Services inovoo GmbH

   B Durchgängig digital denken und unterschreiben - wie Medienbrüche einfach Georg Lindsberger, Geschäftsführer XiTrust Technologies GmbH
    vermieden werden können Thomas Schneider, Geschäftsführer inovoo GmbH

   C Mobility First - rollenbasierte Apps für die interne Kommunikation Christian Skubinn, Senior Consultant FourManagement GmbH
    im Unternehmen Peter Vorgel, Vorstandsvorsitzender :::output.ag

17:00  –  17:15 Zusammenfassung Thomas Schneider, Geschäftsführer inovoo GmbH 
     Jochen Endreß, Bereichsleiter Vertrieb Wilken Software Group

ab 18:30   Barbecue im Klostergasthof Andechs



AGENDA
AMMERSEE COMMUNICATION DAYS 2020

18. JUNI 2020 – SMART DIGITAL DURCHSTARTEN 
UHRZEIT  TITEL SPRECHER 

09:00  –  09:30 Get together  

09:30  –  10:00 Schafft sich die IT ab?  Thomas Schneider, Geschäftsführer inovoo GmbH 
    Wie Fachbereiche und IT zukünftig zusammenarbeiten Jochen Endreß, Bereichsleiter Vertrieb Wilken Software Group

10:00  –  10:30 Der Kunde ist König und nicht das Formular -  Frank Deutsch, Bereichsleiter IT Organisation  
    zukunftsorientiertes Input-Management als Basis für dynamische Serviceprozesse & Zentrale Service Janitos Versicherung AG

10:30  –  11:10 Kaffeepause mit Networking und Live-Produkt-Updates

10:40  –  10:55 PRODUKT-UPDATE NOVO CXP - im Fokus: Reporting & Monitoring 

10:40  –  10:55 PRODUKT-EINBLICK NOVO MOBILE & NOVO APP-STUDIO - im Fokus: App-Design und -Entwicklung

10:40  –  10:55 PRODUKT-UPDATE P/5W - im Fokus: Rechnungseingangs-Management & App

11:10  –  11:40 Massendatenverarbeitung mit NOVO CxP -  Jan Leopold, Teammanager IT-Betrieb pronova BKK 
    gibt es eine Lösung für den grenzenlosen Einfallsreichtum der User?

11:40  –  12:10 Taggleich auf den Tisch - Multi-Channel-Input-Management bei der hkk Dr. Zoltán Fiala, CDO hkk Krankenkasse    

12:10  –  14:00 Mittagessen mit Networking und Live-Produkt-Updates

13:30  –  13:45 PRODUKT-UPDATE NOVO CXP - im Fokus: RPA-Services 

13:30  –  13:45 PRODUKT-EINBLICK NOVO MOBILE & NOVO APP-STUDIO - im Fokus: Kommunikation durch Design - wie Design die CX unterstützt

13:30  –  13:45 PRODUKT-UPDATE P/5W - im Fokus: Workflow und eProcurement

14:00  –  14:30 Digitale Transformation! Wie steht es um den Veränderungsprozess? Oliver Hebold, Leiter Service Design, strategische Projekte Deutsche Bahn AG 
     Stefan Wrobbel, Leiter Automatisierung HR Shared Services Deutsche Bahn AG

14:30  –  15:00 Klinik 4.0 – Auf dem Weg zur digitalen Klinik Pavel Obryadin, Projektleiter Zentrales Klinikmanagement 
     Bezirkskliniken Mittelfranken

15:00  –  15:15 Zusammenfassung Thomas Schneider, Geschäftsführer inovoo GmbH 
     Jochen Endreß, Bereichsleiter Vertrieb Wilken Software Group

15:15  –  16:00 Kaffeepause mit Networking und Live-Produkt-Updates

15:20  –  16:00 PRODUKT-UPDATE NOVO CXP - im Fokus: Scannen und Validieren 

15:20  –  16:00 PRODUKT-EINBLICK NOVO MOBILE & NOVO APP-STUDIO - 
    im Fokus: Wilken & inovoo - wie sichere Schnittstellen das Konzept von rollenbasierten Apps unterstützen

15:20  –  16:00 PRODUKT-UPDATE P/5W - im Fokus:  Portale als Werkzeug für regionale Strategien

16:00    Ende der Veranstaltung


